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Rapport d’audit d'accessibilité

Introduction

Ce rapport accompagne le relevé d'audit effectué sur le site « Digital Learning Hub ».

La méthodologie d'audit employée repose sur le référentiel RAWeb 1, consultable a I'adresse
suivante : https://accessibilite.public.lu/fr/raweb1/index.html

L'audit a été réalisé au moyen de I'utilisation de navigateurs web et d'outils spécialisés. Des tests
de restitution ont également été effectués conformément a la base de référence définie par le

RAWeb 1.

Echantillon

L'audit a porté sur un échantillon de 12 pages :

Echantillon de I'audit

Ne Titre de la URL
page page
PO1 Accueil https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
25082929.dev.odoo.com/
P02 Mentions https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
légales 25082929.dev.odoo.com/legal
PO3 Accessibilité | https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
25082929.dev.odoo.com/accessibility-statement
PO4 Contact https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
25082929.dev.odoo.com/contactus
PO5 Aide https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
25082929.dev.odoo.com/faq
P06 Connexion https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
25082929.dev.odoo.com/web/login
P07 Recherche https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
25082929.dev.odoo.com/website/search?search=courses&order
=name+asc
P08 Courses https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
25082929.dev.odoo.com/shop
P09 Courses - https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
détail 25082929.dev.odoo.com/shop/how-to-apply-ai-to-your-daily-
tasks-chatgpt-copilot-gemini-1974?order=start date+ASC
P10 Academy https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
25082929.dev.odoo.com/academy
P11 Panier https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
25082929.dev.odoo.com/shop/cart
P12 Création de | https://digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-
compte 25082929.dev.odoo.com/web/signup
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Environnement de test (base de référence)

Quelques critéres RAWeb, notamment ceux de la thématique JavaScript, incluent des tests de
restitution a effectuer sur des technologies d'assistance associées a des navigateurs et des
systémes d'exploitation. Pour qu'un dispositif HTML / WAI-ARIA ou son alternative soit considéré
comme compatible avec I'accessibilité, il faut qu'il soit pleinement fonctionnel, en termes de
restitution et de fonctionnalités sur certaines combinaisons. Vous trouverez une explication
détaillée de cet environnement de tests dans le document du RAWeb 1.

Nous détaillons ci-dessous la base de référence utilisée pour réaliser les tests de restitution des
composants du site.

Environnement de test - ordinateur

Environnement de test (environnement de bureau)

Technologie d'assistance Navigateur
NVDA 2025.3.1 Firefox 144
JAWS 2024 Chrome 142
VoiceOver (macOS Sonoma version 14.8) | Safari 17.6

Environnement de test — mobile

Environnement de test (environnement mobile)

Systéme d'exploitation | Technologie d'assistance | Navigateur

Android natif TalkBack (derniére version) Chrome

iPhone VoiceOver (derniére version) | Safari

Accessibilité des pages auditées
Le site présente un niveau général d'accessibilité moyen.

Le niveau de conformité relevé atteint 40,00 % de conformité au RAWeb sur I'ensemble des pages
auditées.

Le site est non conforme.

Note sur le calcul de conformité

La conformité globale (Tableau « Conformité RAWeb 1 ») est calculée de la maniére suivante : C /
(C+NC). C'est le nombre de critéres conformes et NC le nombre de critéres non conformes.

C'est ce nombre qui constitue la référence Iégale. 1l représente le taux de conformité de
I'échantillon.

Il est normal que le taux de conformité global différe sensiblement du taux de conformité par page.
En effet, un critére NC (non conforme) sur une page rend le critére non conforme sur I'ensemble de
I'échantillon.

Pour qu'un site soit conforme (100 % des criteres applicables sont conformes), il est nécessaire
que le taux de conformité par page équivaille a 100 %.
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Moyenne par pages

N° de page Titre de la page % C
PO1 Page d'accueil 61,36%
P02 Mentions légales 68,42%
P03 Accessibilité 67,50%
P04 Contact 64,44%
PO5 Aide 65,00%
P06 Connexion 64,44%
P07 Recherche 60,98%
P08 Courses 56,52%
P09 Courses - détail 58,14%
P10 Academy 61,54%
P11 Panier 52,08%
P12 Création de compte 66,67%

Moyenne par thématiques

Impacts utilisateurs

Les principales personnes impactées sont les personnes aveugles et celles qui naviguent au clavier
: certains composants ne sont pas restitués correctement ou leur contréle au clavier n'est pas
possible. Les formulaires et certains scripts sont les composants qui impacteront le plus ces
utilisateurs.

Exemptions

Sont listés ci-dessous les contenus exemptés de I'obligation d’accessibilité. Ils n‘entrent pas dans le
calcul de la conformité et ne sont pas audités.

e Le systéme de CAPTCHA CloudFlare

Contenus dérogés

Lorsque I'organisme ne peut pas rendre un contenu ou une fonctionnalité accessible, le RAWeb
prévoit sous certaines conditions la possibilité d‘invoquer une dérogation pour charge
disproportionnée. Cette derniére doit étre diment justifiée et compensée dans la mesure du
possible avec la production d’une alternative accessible aux personnes handicapées.

Les contenus suivants n'entrent pas dans le calcul de la conformité ni dans le périmétre des
éléments a rendre accessibles, ils sont dérogés :

e Néant

Droit a la compensation

Les dérogations émises notamment pour charge disproportionnée demandent en contrepartie la
mise en place d'un moyen de compensation pour les utilisateurs. Pour les documents bureautiques
par exemple, vous devez fournir un moyen a l'utilisateur de demander une version accessible d'un
document s'il en a besoin. Cela peut étre un mail ou un formulaire de contact.
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Note sur le relevé des non-conformités

Ne sont cités dans ce rapport que quelques exemples issus du relevé des non-conformités.

De plus, toutes les occurrences d'une non-conformité ne sont pas listées dans le relevé. Par
exemple : [donner un exemple issu du relevé], le relevé mentionne quelques occurrences, mais ne
les cite pas tous.

Avis

Le site posséde une bonne base d'accessibilité, mais certains composants peuvent poser des
difficultés, voire bloquer les utilisateurs aveugles ou navigants au clavier. Les personnes qui
percoivent mal les couleurs et/ou les contrastes seront également génées par certaines
associations de couleur de texte et de fond.

Les non-conformités les plus bloquantes pour les utilisateurs concernent :
e Les formulaires
e Les scripts
e La structure du contenu
e Les contrastes

Ce sont donc ces points qui devront nécessiter une attention toute particuliére et qui demanderont
le plus d'efforts.

Annexe technique
Images

Recommandation

Donner a chaque image porteuse d'information une alternative textuelle pertinente et une
description détaillée si nécessaire. Lier les |égendes a leurs images. Remplacer les images textes
par du texte stylé lorsque c'est possible.

Images de décoration

Le site contient des images de décoration qui ne sont pas correctement identifiées, soit parce
gu'elles ont une alternative renseignée, soit parce qu'il manque les attributs nécessaires pour
qu'elles soient ignorées par les technologies d'assistance.

Ces images n'apportent aucune information et peuvent causer des problémes de compréhension
pour les aveugles et les grands malvoyants qui vont écouter les contenus avec un lecteur d'écran.

e Dans le cas d'une image insérée avec la balise img, mettre un alt="".
e Dans le cas d'une image insérée avec la balise svg, mettre une propriété ARIA aria-
hidden="true".
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Constats sur le site

Hub is

About the Digital Learning Hub

Launched in May 2022, the Digital Learning Hub is an initiative of
the Ministry of National Education, Children and Youth, and was
created to contribute to the government's mission to reduce the
digital skills gap in Luxembourg (and the Greater Region). In this
context, the Digital Learning Hub has two objectives: to further
expedite the digital transformation of the country by way of
(continuing) education and to help fill the severe need for skilled
IT-trained professionals on the job market.

Learn more about us 9

Sur la page d'accueil, dans la section "About the Digital Learning Hub", I'image comporte une
alternative "The Terres Rouges building in Belval, where the Digital Learning Hub is located"

Images porteuses d'information

Il est nécessaire de donner une alternative pertinente dans le cas ou la suppression de l'image
entrainerait un probléme de compréhension des contenus.

Constats sur le site

Digital

<span aria-label="Logo of Digital Learning Hub" title="Digital Learning Hub" role="img">

Learnin
Hub_ .

Nom : Logo of Digital Learning Hub

Sur la page d'accueil, dans I'en-téte, I'élément <span role="img" aria-label="Logo of Digital
Learning Hub" title="Digital Learning Hub"> qui contient I'image du logo a une alternative
"Logo of Digital Learning Hub" qui n'est pas pertinente.

Couleurs

Recommandation

Ne pas donner I'information uniquement par la couleur et utiliser des contrastes de couleurs
suffisamment élevés pour les textes et les composants d'interface.

Contrastes des textes

Plusieurs couleurs présentent un rapport de contraste insuffisant, ce qui peut poser probléme aux
personnes déficientes visuelles qui ont des difficultés a percevoir les couleurs ou les contrastes.

Rapports de contrastes définis par le RAWeb

e Pour les textes qui ont une taille de police calculée inférieure a 24px sans effet de graisse
ou une taille de police calculée inférieure a 18,5px avec effet de graisse, le rapport de
contraste entre la couleur du texte (y compris le texte en image) et son arriere-plan doit
étre de 4.5:1, au moins.
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e Pour les textes qui ont une taille de police calculée supérieure ou égale a 24px sans effet
de graisse ou une taille de police calculée supérieure ou égale a 18,5px avec effet de
graisse, le rapport de contraste entre la couleur du texte (y compris le texte en image) et
son arriére-plan doit étre de 3:1, au moins.

Vous pouvez foncer les couleurs pour obtenir le rapport de contraste exigé.

Si la charte graphique ne peut étre modifiée, fournissez une méthode aux utilisateurs pour
consulter le site avec des contrastes suffisants. Ceci peut étre réalisé simplement avec une
fonctionnalité JavaScript et une surcharge CSS des couleurs.

Vous pouvez voir un exemple de ce type de mécanisme sur le site sncf.com. Dans les réglages
d'accessibilité, vous trouverez une option qui permet d'afficher le site avec des contrastes renforcés
et inversés.

Constats sur le site

Foreground color (hex.) Background color (hex.)

#FFFFFF #ABAFFF °
0 | B inf
14pt 14pt bold 18pt §

small 3.97 X X
Large 3.97 v X

Sur la page d'accueil, le texte du lien "Subscribe to our newsletter, en blanc sur fond violet, a un
contraste de 3.97"

Contraste des composants d'interface

Les composants d'interface, les illustrations porteuses d'information ou encore les mises en
couleurs porteuses d'information doivent étre suffisamment contrastés pour étre percus par les
utilisateurs ayant des troubles de perception des couleurs. Par exemple, une icone porteuse
d'information devra avoir un rapport de contraste avec la couleur de fond de 3. De méme, pour un
champ de saisie de formulaire, dont la zone active est matérialisée par sa bordure, alors la couleur
de cette bordure devra avoir un rapport de contraste de 3 avec la couleur de fond de la page.

Constats sur le site

() Analyseur de Contraste des Couleurs (CCA)

Couleur de Premier plan
Email #EOEOEO
n = /2 0
Couleur d'Arriére plan (white)
Password
#FFFFFF
“ T 20
» Exemple |
Zteensfllflf rg:ii vous _ewousr ?" Résultats WCAG 2.1 Ratio d:ét_mtnm

Les champs de connexion ont une bordure ayant un contraste de 1.3.
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Tableaux

Recommandation :

Donner un résumé a chaque tableau de données complexe, s'assurer que pour chague tableau de

données ayant un titre, ce titre est pertinent, identifier clairement les cellules d'en-téte, utiliser un
mécanisme pertinent pour lier les cellules de données aux cellules d'en-téte. Pour chaque tableau

de mise en forme, veiller a sa bonne linéarisation.

Tableaux de mise en forme

La restitution des tableaux peut poser probléme pour les personnes aveugles, car les
technologies d'assistance tentent d'optimiser la navigation dans les tableaux, en modifiant par
exemple le comportement des fléches de direction pour circuler plus facilement entre les cellules.

Dans un tableau de données, cela est utile et correspond au format de données tabulaires, mais
dans un tableau de mise en forme, ce comportement est problématique et peut venir perturber le
parcours des informations.

L'API ARIA propose une propriété (role="presentation") qui permet d'annuler la sémantique des
éléments restitués.

Constats sur le site

<table ®pas de titre>
Total PPN 45.00 €

<td>

ift card or discount code Apply

<td>

Checkout >

Dans le panier, le tableau "Total" a I'étape "Review order" n'a pas de propriété
role="presentation".

Liens

Recommandation :

Donner des intitulés de lien explicites, grace a des informations de contexte notamment, utiliser le
titre de lien le moins possible. S'assurer que le nom visible est contenu dans le nom accessible.

Pertinence des intitulés

Un lien posséde généralement un intitulé et un contexte. L'intitulé est le texte présent dans la
balise <a> (ou la valeur de I'attribut a1t de I'image dans le cas d'un lien-image) et le contexte du
lien est représenté par le titre qui précéde, le titre du lien (l'infobulle) ou tout simplement le texte
dans lequel il est inséré.
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Pour étre considéré comme pertinent, I'intitulé d'un lien doit permettre de comprendre sa
destination en prenant en compte son contexte.

Constats sur le site

<a [href] title="" aria-label="42 Luxembourg - Open in a new page">

Nom : 42 Luxembourg - Open in a new page @nom visible # nom accessible

Sur la page FAQ, le lien avec l'intitulé visible "Go to 42 Luxembourg" a pour nom accessible "42
Luxembourg - Open in a new page". Le texte "Go to" n'est pas repris.

Liens-images

Un lien-image est un lien dont le contenu n'est composé que d'une ou plusieurs images (balises
<img>). Généralement, ces liens ne posent aucun probléme aux utilisateurs voyants qui
parviennent a comprendre la destination du lien grace a lI'image et son contexte. En revanche,
pour une personne aveugle, ces liens doivent obligatoirement posséder un intitulé.

L'intitulé d'un lien-image est généré grace a l'alternative de I'image contenue dans ce lien.

Constats sur le site

<span aria-label="Logo of Digital Learning Hub" title="Digital Learning Hub" role="img">

Nom : Logo of Digital Learning Hub

Dans l'en-téte du site (sauf sur la page d'accueil), le lien image "Digital Learning Hub" contient un
élément <span role="img" aria-label="Logo of Digital Learning Hub" title="Digital
Learning Hub"> qui définit le nom accessible du lien. Le nom accessible Logo of Digital Learning
Hub n'est pas pertinent.

Présence d'intitulés

Un lien doit toujours posséder un intitulé permettant a I'utilisateur de comprendre sa destination.
Les liens contenant uniquement des objets graphiques (images, icOnes, etc.) posent
souvent probléme pour les personnes aveugles.

Pour ces liens, la technique pour fournir un intitulé dépend des cas :

e Si ces liens-images sont construits avec des balises images (<img />), renseignez
I'alternative de I'image (par exemple : <a href="https://twitter.com/example"><img
src="path/to/img/png" alt="Suivez-nous sur Twitter" /></a>)

e Si ces liens-images sont construits avec des balises SVG (<svg>), alors ajoutez sur cette

balise un role="img" pour indiquer aux lecteurs d'écran qu'il s'agit bien d'une image et un
intitulé par aria-label="Suivez-nous sur Twitter".

Constats sur le site

inf©
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Dans le pied de page, les liens vers les réseaux sociaux sont vides.
Scripts

Recommandation :

Donner si nécessaire a chaque script une alternative pertinente. Rendre possible le controle de
chaque code script au moins par le clavier et la souris et s'assurer de leur compatibilité avec les
technologies d'assistance. Identifier les messages de statut lorsque c'est nécessaire.

Utilisation des boutons et des liens

Pour les aveugles et les grands malvoyants qui utilisent un lecteur d'écran, ce manque de
distinction claire entre les liens et les boutons peut poser de graves problémes.

Ainsi, un bouton implémenté sous la forme d'un lien qui déclenche une action de la page
risque de perturber l'utilisateur qui s'attendra au chargement d'une nouvelle page.

De maniére générale, les liens devraient étre réservés a I'affichage d'une nouvelle page ou la
création de liens d'accés rapide dans le contenu. Dans tous les autres cas, I'emploi d'un bouton
d'action est plus pertinent.

Enfin, chaque bouton doit avoir un nom accessible défini, soit par I'intermédiaire d'un texte (visible
ou positionné hors écran) ou d'une propriété title, aria-label OU aria-labelledby.

Constats sur le site

Esco Occupations

x automation engineer

Sur la page de recherche, dans les filtres "Coaches", "Esco Skills" ou "Esco Occupations", les filtres
sélectionnés ont un composant "X" pour les supprimer intégré dans un lien.

Utilisation inappropriée de propriétés ARIA

Les propriétés ARIA sont chargées de transmettre des informations indispensables a la
restitution et I'utilisation des composants développés avec JavaScript aux technologies
d'assistance. Une utilisation inappropriée peut poser des problémes de restitution
notamment.
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https://accessibilite.public.lu/fr/raweb1/glossaire.html#compatible-avec-les-technologies-d-assistance
https://accessibilite.public.lu/fr/raweb1/glossaire.html#compatible-avec-les-technologies-d-assistance
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Constats sur le site

Nom : What is the Digital Learning Hub?  The Digital Learning Hub is a public institution created to contribute to the Luxembourgish

jovernment's mission to close the digital skills gap by way of continuing education. What is the difference between the Digital Learning
Hub and 42 Luxembourg?  Although operated by the same team, you can think of both as two different entities — the Digital Learning Hub
offers short courses that range from several hours up to several weeks, whereas 42 Luxembourg is a full-time, project-based coding school
hat takes upwards of a year to complete. What types of courses do you offer?  The Digital Learning Hub specialises in IT and adjacent
ldomains. Our courses range from beginner to advanced and are organised in response to the demands of the Luxembourgish job market.
Do | have to pay for the courses?  Students, public servants, asylum seekers, people with cost-of-living benefits, and unemployed people
registered with an employment agency in the Greater Region do not have to pay for our courses. During the checkout process you can select
your status and upload a document to prove it, and the website will apply the corresponding checkout. Are there any exams or
certificates?  The Digital Learning Hub does not have exams for the vast majority of its courses, but each participant will receive a certificate
of participation with their attendance rate at the end of each course. What is the difference between a regular course and a learning track?
A learning track is a collection of regular courses that all belong to the same career path. You can choose to either register for the entirety of a
learning track, or a selection of one or multiple of its courses.  Are there any prerequisites to participate in a course?  You can find the
prerequisites and estimated level for each individual course on their respective pages. Please note that most of our courses - even those
without any specific prerequisites — require basic familiarity with using computers. Are the courses online or in-person?  The vast
Imajority of our courses are in-person and take place in Belval (Esch-sur-Alzette). You can find the respective location in each individual
lcourse, and you will also receive a reminder per mail containing the address along with other necessary information. How can | get to

elval?  You can take a look at our contact page for public transport and parking opportunities, as well as a more detailed look at navigating
ur building once you're inside.

<button role="button" aria-expanded="false">

Nom : What is the Digital Learning Hub?

What is the Digital Learning Hub? v

<div role="tabpanel" ® focus?>

Nom : The Digital Learning Hub is a public institution created to contribute to the Luxembourgish government’s mission to close the digital

Iskills gap by way of continuing education.

Sur la page d'accueil, dans la section "Frequently asked questions", les accordéons utilisent des

propriétés role="tablist" et "tabpanel" qui sont réservés a un systeme d'onglets.

Eléments interactifs inaccessibles au clavier

Si un élément ne peut pas recevoir le focus ou n'est pas totalement utilisable au clavier, les
utilisateurs pour lesquels le clavier est le seul moyen de naviguer seront bloqués.

Constats sur le site

Esco Occupations A\

' x automation engineer

Sur la page de recherche, dans les filtres "Coaches", "Esco Skills" ou "Esco Occupations”, les filtres

sélectionnés ne peuvent jamais étre supprimés au clavier.
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Fenétres modales

Constats sur le site

Courses
Academy v
About

Contact

[

Signin

J

Sur la page d'accueil, la navigation responsive est intégrée dans une fenétre modale qui n'a pas de

nom accessible.

Autocomplétion

Les champs de saisie qui proposent des listes de résultats au fil de la saisie ne sont pas toujours
accessibles aux utilisateurs qui ne pergoivent pas I’écran ou ne le percoivent pas dans sa totalité.
En effet, ils n‘ont pas l'information que des résultats sont apparus par exemple, ou encore que la

recherche ne retourne aucun résultat.

Constats sur le site

ai

:@: Al & Ethics 80.(

Al Agentina

Day -
# Microsoft 28.1
Copilot Studio

(FR)

Al Unmasked:
Understanding Al an
Its Cybersecurity

Implications

24.

Sur la page de recherche, le champ "Search" affiche une liste de suggestion dont I'apparition n'est

pas restituée.

Message de statut

Les messages de statut concernent les messages d'alerte, de confirmation ou d'historisation.
Dans tous ces cas, certains utilisateurs, par exemple les personnes aveugles ou les utilisateurs de
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loupes d’écran vocalisées, risquent de ne pas prendre connaissance de ces messages si leur
restitution n'est pas controlée.

L'API ARIA propose plusieurs roles spécifiques qui permettent de contréler la restitution de ce type
de message :

e Lerole="alert" pour les messages d'alerte ;
e Lerole="status" pour les messages de confirmation ;
e Lerole="1log" pour les messages d'historisation.

L'utilisation appropriée de ces roles va permettre de déclencher leur vocalisation dés qu'ils
deviendront actifs (rendus visibles ou insérés dans le DOM).

Constats sur le site

Item(s) added to your cart

1 x How to apply Al to 28.00 €
-« J
(ChatGPT, Copilot &

Gemini)

gD
Warning

Avail
A
0

0
® 10/12/2025 - 10/12/2025

[ Agdtocar | 28.00 €

Sur le détail d'une formation, aprés I'ajout d'une formation au panier, si l'utilisateur a deux
notifications (par exemple : I'ajout au panier et un avertissement parce que la formation était déja
dans son panier), une seule des deux notifications sera restituée.

Changement de contexte

Un changement de contexte est une situation ou un utilisateur ne peut pas anticiper le
fonctionnement d'une fonctionnalité lorsque celle-ci ouvre une nouvelle page, valide un
formulaire ou ajoute ou modifie du contenu dans la page par exemple.

Cela concerne plus spécifiquement les fonctionnalités qui se lancent sans que I'utilisateur puisse les
anticiper comme la soumission automatique d'un champ de formulaire sur la sélection d'un
item ou lorsque I'utilisateur quitte un champ de saisie.

Constats sur le site
Course Type

Individual Courses
Learning Tracks

Categories

Sur la page de recherche, la sélection d'un filtre actualise automatiquement la page.
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Eléments obligatoires

Recommandation

Vérifier que chaque page web a un code valide selon le type de document, un titre pertinent et une
indication de langue par défaut. Vérifier que les balises ne sont pas utilisées uniguement a des fins
de présentation, que les changements de langues et de direction de sens de lecture sont indiqués.

Titre de la page

Le titre de la page (visible dans I'onglet du navigateur) est un élément de repére dans le site web.
Pour les utilisateurs de lecteurs d'écran (utilisateurs aveugles ou grands malvoyants), c'est le
premier élément restitué par le lecteur d'écran au chargement de la page. Cela permet de donner
du contexte aux utilisateurs qui n'ont pas une vision globale de la page. C'est I'information a
laquelle les utilisateurs avec des troubles de la mémoire accédent lorsqu'ils naviguent avec
I'historique de navigation du navigateur. Il est donc essentiel d'avoir des titres de pages pertinents,
concis et trés souvent uniques dans le site, et qui refletent de la position de I'utilisateur dans le site
web.

1l est des cas particuliers, comme les pages dont le contenu est une liste de résultats paginés (ex. :
les résultats de recherche), pour lesquels le titre doit refléter la nature de la recherche ainsi
que le numéro de page en cours de consultation.

Constats sur le site

Any Search Results | Digital Learning Hub

digital-learning-hub-luxemburg-octoopus-azod-...

Sur la page de recherche, le ou les mots-clés recherchés ne sont pas repris dans le titre de la page.

Indication de langue

Les lecteurs d'écran utilisent les indications de langue pour vocaliser le contenu dans la
langue définie. La page doit contenir une définition de langue principale (généralement sur
I'élément HTML).

Ensuite, les éléments de langue étrangére présents dans le contenu doivent étre signalés. Si on
trouve dans la page des termes absents du dictionnaire de la langue principale de la page, il faut
les identifier afin que le lecteur d'écran les restitue dans la langue appropriée. En effet, une
mauvaise prononciation pourrait mener a des incompréhensions pour les utilisateurs qui reposent
uniquement sur des restitutions orales. Les nhoms propres sont exclus de cette obligation.

Constats sur le site

Develop your
digital skills

Frangais

Confidentialité sur ce site

Le bandeau cookies est en francais, sans indication de langue, alors que la langue par défaut est
I'anglais.
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Balises utilisées a des fins de présentation

Les éléments de structure HTML ont chacun une sémantique particuliére (paragraphe, titre, image,
lien, etc.). Si les éléments sont mal employés (détournés de leur utilité premiére), cela peut
poser des problémes aux utilisateurs qui naviguent a I'aide d'une technologie d'assistance
(lecteur d'écran, plug-in...). En effet, les technologies d'assistance disposent de raccourcis
permettant de naviguer rapidement entre certains types d'éléments (paragraphes, titres, listes,
etc.). Si ces éléments sont mal employés, les utilisateurs ne peuvent pas utiliser ces fonctionnalités
de repeére et de navigation dans le contenu.

Constats sur le site

<ul>

M Terres rouges building

AW 14, porte de France

M8 | -4360 Esch-sur-Alzette

Dans le pied de page, une liste est utilisée pour afficher I'adresse sur plusieurs lignes.

Structuration de l'information

Recommandation

Utiliser des titres, des listes, des abréviations et des citations pour structurer I'information.
S'assurer que la structure du document est cohérente.

Titres

Le titrage des contenus est une étape importante dans la structuration des contenus. Cela répond a
deux besoins :

e identifier rapidement un contenu recherché ;
e naviguer rapidement dans le contenu en se déplacant de titre en titre.

Un titrage correct fournit a I'utilisateur d'un lecteur d'écran un plan du document et lui permet de
naviguer de titre en titre pour se déplacer plus rapidement dans le contenu de la page.

Pour valider la structure de votre page, vous pouvez utiliser I'extension Firefox HeadingsMap ou
Chrome HeadingsMap. Lorsque I'extension est active, sélectionnez I'onglet « Headings » et vérifiez
la cohérence et I'imbrication des titres.
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Constats sur le site

EFOur training categories

G5 AR/VR (0) % @ @

SEM Blockchain (3) RS Coding (32) s Cybersecurity (13)
:é: a8
8 (Q)) \g/
P Data & Al (35) Design (24) P 17 & Cloud (39) Management (18)
No/Low Code (1) RN \Web Dev (2)

View all courses <

Sur la page d'accueil, dans la section Our training categories, les titres de niveau 3 (exemple
"AR/VR (0)") ne doivent pas étre des titres, mais uniquement des liens.

Listes

La structuration en listes permet aux utilisateurs de lecteurs d'écran de consulter plus
rapidement le contenu, grace a des raccourcis spécifiques, et d'accéder directement a une liste
ou de la passer sans avoir a en parcourir tous les items.

Constats sur le site

Our training categories

ARIVR(O) H—m— «@ Codang(az) —@-@

Blockchain (3)

®

Cybersecurity (13)

. ... | zaEm
Data & Al (35) IT & Cloud (39) Management (18)
@— | ‘% WebDev(Z)

No/Low Code (1)

[<&=view all courses &

La suite de liens du bloc "our training categorie"

Structure du document

L'utilisation correcte des balises HTML5 et des landmarks ARIA va permettre d'enrichir la restitution
pour les utilisateurs aveugles qui ne pergoivent pas les mises en forme : la navigation principale ne
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sera plus percue simplement comme une liste de liens, elle sera restituée a I'utilisateur comme un
élément de navigation, par l'intermédiaire du lecteur d'écran qui annoncera « région » ou « repére
».,

De plus, ces marqueurs sémantiques vont également constituer des éléments de navigation rapide
dans la page. Grace a un raccourci clavier, certains utilisateurs vont pouvoir naviguer plus
rapidement entre les régions qui auront été ainsi identifiées.

Constats sur le site

Les liens dans le pied de page ne doivent pas étre intégrés dans une balise <nav>

Présentation de l'information

Recommandation

Utiliser des feuilles de styles pour contrdler la présentation de l'information. Vérifier I'effet de
I'agrandissement des tailles des caracteres sur la lisibilité. S'assurer que les liens sont
correctement identifiables, que la prise de focus est signalée, que l'interlignage est suffisant et
donner la possibilité a I'utilisateur de controler la justification des textes. S'assurer que les textes
cachés sont correctement restitués et que I'information n'est pas donnée uniquement par la forme
ou la position d'un élément. S'assurer que les contenus sont lisibles et utilisables dans une fenétre
de largeur réduite. Veiller a ce que I'application de parametres typographiques n'entraine pas la
perte de contenu ou de fonctionnalité. S'assurer que les contenus qui apparaissent au survol et a la
prise de focus puissent étre contrdlés par I'utilisateur.

Contenu visible sans les feuilles de styles

Des contenus informatifs insérés avec CSS (avec des images de fond contenant du texte en image)
peuvent ne pas étre restitués par les lecteurs d'écran ou les systémes de loupes
vocalisés.

Constats sur le site

& beFore IFrench & :before ' ..|| Intermediate & before I24h

Sur la page de recherche, dans chaque bloc formation, les informations "Langue", "Niveau" et
"Durée" sont intégrés uniquement par des pictogrammes insérés en CSS.

Couleur de police et couleur de fond des textes

De nombreux navigateurs permettent aux utilisateurs de choisir une couleur par défaut pour le
texte et le fond, a utiliser sans avoir a modifier tous les styles spécifiés par I'auteur. Cela permet
aux utilisateurs de visualiser des pages dont les couleurs n'ont pas été spécifiées par 'auteur dans
leur combinaison de couleurs préférée.

Pour cette raison, si I'auteur du site a défini une couleur de police sans spécifier de couleur de fond
associée, il est possible que le contraste résultant ne soit plus suffisant pour I'utilisateur.
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Constats sur le site

Discover our brand new Academies

Certified programmes to train the next generation of specialists in Artificial Intelligence, Cybersecurity, and Quantum Computing.
Starting in April 2026, registrations are now open.

Le titre "Discover our brand new Academies" ainsi que le texte qui le suit : "Certified programs to
train the next generation of specialists in Artificial Intelligence, Cybersecurity, and Quantum
Computing. Starting in April 2026, registrations are now open." n'a qu'une couleur de texte définie.

Contenu compréhensible sans les styles : ordre visible vs ordre réel

Un utilisateur aveugle n'a pas accés a la mise en forme qui parfois est porteuse d'informations
importantes, notamment des relations entre les éléments.

Il est important de ne pas implémenter les textes dans I'ordre visuel, mais bien dans
I'ordre logique de dépendance et hiérarchie des éléments.

Le contenu doit rester compréhensible sans les feuilles de styles (vous pouvez tester vos contenus
en désactivant les feuilles de styles).

Constats sur le site

\Q/

Manager le travail i distance B Al for You: Hands-On Designing

Intelligent and Personalized Systems (Part2)

03/12/2025 - 03/12/2025
14.00 € 140 EUR 08/12/2025 - 12/12/2025

130.00 € 130.0 EUR
Cette formation a pour objectif d’aider les
managers a ajuster leurs pratiques pour Al for You is a hands-on course for
maintenir la performance et la cohésion de  those with basic Python and Al
leur équipe en contexte de travail 2 distance. knowledge, diving into recommender
Elle propose de réfléchir aux nouveaux systems that personalize daily
modes de fonctionnement entre Managers et €Xperiences in social media, e-
collaborateurs et favorise la mise en place ~commerce, and more, with case studies

de relations de confiance et d’efficacité. in healthcare and arts.
French Eng!ish

Beginner Beginner

3h 32h

Dans chaque bloc formation, le lien image est intégré avant le titre auquel il référe.
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Agrandissement des tailles de texte

Certaines personnes déficientes visuelles, également des personnes ayant des difficultés de lecture
comme les personnes dyslexiques, ont besoin d'adapter la taille du texte a I'écran.

L'agrandissement des caractéres ne doit pas provoquer de perte d'informations. A 200%, le
contenu doit rester lisible et compréhensible, toutes les informations doivent rester présentes.

Il existe plusieurs méthodes pour contrdler I'agrandissement des caractéres :
e La fonction d'agrandissement du texte du navigateur (le zoom texte) ;

e Les fonctions de zoom graphique du navigateur ;
e Un composant d'interface propre au site permettant d'agrandir le texte ou de zoomer.

Constats sur le site

Sur la page "Academy", les textes qui apparaissent au survol des composants "AI Academy", "CS
Academy" et "QC Academy" ne sont plus visibles

Liens dont la nature n'est pas évidente

Un lien dont la nature n'est pas évidente est un lien qui peut étre confondu avec un texte
normal lorsqu'il est signalé uniquement par la couleur par certains utilisateurs ne percevant pas
ou mal les couleurs.

Les personnes déficientes visuelles peuvent ignorer ces liens puisque ceux-ci ne sont pas
visuellement discernables du reste du texte dans lequel ils sont insérés.

Constats sur le site

®
Couleur de Premier plan
HEX | #6COOCF
How can | get to Belval? [ 11 ] | © |

Are the courses online or in-person?

Couleur d'Arriére plan

You can take a look at our contact page for public transport and parking opportunities, as HEX v #444252
well as a more detailed look at navigating our building once you're inside.

> Exempl ]

Résultats WCAG 2.1 Ratio ;-zcoqmm

- La couleur du lien "contact page" (dans la partie a déplier "How can I get a Belval?" a un rapport
de contraste insuffisant par rapport a la couleur du texte environnant (ratio 1.2).

Visibilité de la prise de focus

Les personnes avec un handicap moteur qui naviguent au clavier peuvent rencontrer des
difficultés considérables a utiliser du contenu si elles ne sont pas en mesure de repérer
I'indication visuelle du focus et ses déplacements.
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Constats sur le site

® Analyseur de Contraste des Couleurs (CCA)
Couleur de Premier plan - Sign in

[HEX v #E4CEFD

= S 0
Couleur d'Arriére plan

#F6F7FB

= 2 @

> Exemple |

Résultats WCAG 2.1 Ratio de contraste

Dans l'en-téte, le bouton "panier" a une prise de focus violet clair qui a un contraste de 1.3.

Largeur réduite

Il s'agit ici de tester la capacité des contenus a se réorga\niser lorsqu'un utilisateur
malvoyant doit réaliser un zoom graphique de 400%. A ce titre, on teste la lisibilité des
contenus dans une fenétre de largeur réduite a 320px.

On s'assure que |'utilisateur a accés a tous les contenus et que tous les contenus sont lisibles sans
avoir recours a la barre de défilement horizontale.

Constats sur le site

Review Order ~ 10”\

Next: Billing

O rd €I  Tota 4so0€
overviey .

Deep
-
for Natural

Language
Processing

or

Edition
25/11/2025 -
26/11/2025 catalogue

W

< Back to

Dans le panier les contenus sont tronqués quand le site est affiché dans une fenétre de 320px de
large. Exemple : a I'étape 1 du panier, le texte "Order overview" est tronqué.

Contenus additionnels au survol et au focus

Les contenus additionnels qui apparaissent au survol ou a la prise de focus (par exemple, un menu
déroulant, une infobulle d'information), peuvent étre contrdlés par I'utilisateur. Par exemple, les
utilisateurs malvoyants utilisateurs de loupes d'écran peuvent déclencher I'affichage
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accidentel des contenus qui apparaissent au survol et ces affichages non désirés perturbent la
consultation pour ces utilisateurs. L'utilisateur doit alors disposer d'un moyen simple pour les
masquer et continuer sa consultation.

Egalement, en utilisant une loupe d'écran, il est probable que le contenu additionnel soit en fait
apparu en dehors de la zone de zoom de la loupe, |'utilisateur doit pouvoir survoler le contenu
additionnel a la souris.

Constats sur le site

A I
ACADEMY | ACADEMY
ACADEMY

Artificial
Intelligence

Starting in April 2026
(TBD)

Sur la page "Academy", les textes qui apparaissent au survol des composants "AI Academy", "CS
Academy" et "QC Academy" ne peuvent pas étre rendus visibles au clavier.

Formulaires

Recommandation :

Associer pour chaque formulaire chacun de ses champs a son étiguette, grouper les champs dans
des blocs d'informations de méme nature, regrouper les items de méme nature dans les listes de
choix, donner a chaque bouton un intitulé explicite. Vérifier la présence d'aide a la saisie, s'assurer
que le contrdle de saisie est accessible et que I'utilisateur peut controler les données a caractére
financier, juridique ou personnel.

Etiquettes et champs

Les champs de formulaires doivent tous posséder des étiquettes correctement reliées.

Une étiquette de champ est un texte situé a proximité du champ de formulaire qui permet de
connaitre la nature, le type ou le format des informations attendues.

De cette maniére, lorsqu'un utilisateur entre dans le champ de saisie avec un lecteur d'écran, le
lecteur d'écran lit le contenu de I'étiquette. L'utilisateur comprend alors ce qu'il doit saisir.

Sans cela, méme si une étiquette est présente visuellement, I'utilisateur entendra « champ de
saisie vide » en entrant dans le champ et ne saura donc pas quoi saisir.

Constats sur le site

Search website n
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Sur la page d'accueil, le champ de recherche "Search website" n'a pas d'étiquette visible (le
placeholder n'est pas considéré comme une étiquette visible et une étiquette est bien reliée au
champ, mais elle est positionnée hors écran).

Etiquettes et champs accolés

Le RAWeb 1 exige que chaque étiquette et le champ qu'elle contréle soient accolés. En effet, si
I'étiquette et son champ sont trop éloignés, les utilisateurs malvoyants qui utilisent une loupe
d'écran peuvent échouer a faire correspondre I'étiquette et son champ, et donc ne pas saisir les
données attendues dans les bons champs.

Constats sur le site

Name *

Phone Number +33
Email *

Company

Subject *

Question *

Sur la page de contact, les étiquettes sont trop éloignées de leur champ respectif. Exemple : le
champ "Name".

Controle de saisie et aide a la saisie

Tous les champs obligatoires doivent étre identifiés préalablement a toute validation de
I'utilisateur.

Pour les champs qui attendent un format de saisie particulier pour étre validés, ce format doit étre
spécifié a I'utilisateur par un passage de texte visible a proximité du champ. De plus, si l'utilisateur
commet une erreur sur ce champ, alors le message d’erreur doit présenter un exemple réel de
saisie.

Enfin, les messages d'erreur de saisie des champs de formulaire doivent étre liés correctement aux
champs en erreur.

Constats sur le site

X Please fill in the form correctly.

Name * ‘ ® ’
Phone Number r

Email * [ r O] ’
Company

Sur la page de contact, le champ email attend un format qui n'est pas indiqué et le message
d'erreur est uniquement global et non pertinent.
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Regroupements de champs et |égendes

Les regroupements de champs sont utiles pour ne pas induire certains utilisateurs en erreur,
notamment les personnes aveugles.

Les cas typiques de regroupements nécessaires sont les groupes de cases a cocher ou de
boutons radio.

Il faut implémenter les champs dans un regroupement lorsque c'est nécessaire et il est obligatoire
de définir une légende a ce regroupement.

Constats sur le site

Course Type

Individual Courses

Learning Tracks

Sur la page de recherche, dans les filtres, chaque famille de filtre utilisant des cases a cocher
(exemple "Course type") n'utilise pas de regroupement.

Identification des données attendues

Certains utilisateurs qui ont des troubles d'accés au langage verbal (paralysie cérébrale, aphasie
par exemple) auront des difficultés a accéder au sens des termes écrits. Ainsi, pour leur permettre
de remplacer les étiquettes présentes dans les formulaires par des étiquettes (verbales ou
imagées) qu'ils connaissent, il est nécessaire d'identifier les champs avec un attribut particulier, de
sorte qu'une technologie d'assistance pourra réaliser la personnalisation du formulaire nécessaire a
I'utilisateur.

L'identification de ces champs permet également aux utilisateurs d'employer des outils pour
remplir automatiquement les champs identifiés avec des valeurs de I'utilisateur.

On ne va rechercher que les champs qui attendent une donnée personnelle. Le RAWeb demande
d'utiliser I'attribut autocomplete et il fournit 'ensemble des valeurs possibles pour |'attribut.
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Full name
Email Phone
Company Name VAT

Street and Number

Apartment, suite, etc.

Zip Code City

Lors de la validation du panier, a I'étape "Billing", les champs "Full name", "Email", "Phone",
"Compagny Name", "Stratt and Number", "Zip Code", "City" n'ont pas d'attribut autocomplete.

Navigation

Recommandation :

Faciliter la navigation dans un ensemble de pages par au moins deux systémes de navigation
différents (menu de navigation, plan du site ou moteur de recherche), un fil d'Ariane et I'indication
de la page active dans le menu de navigation. Identifier les groupes de liens importants et la zone
de contenu et donner la possibilité de les éviter par des liens de navigation interne. S'assurer que
I'ordre de tabulation est cohérent et que la page ne comporte pas de piege au clavier. S'assurer
que les raccourcis clavier qui utilisent une seule touche sont contr6lables par I'utilisateur.

Systemes de navigation

Le RAWeb demande qu'un site propose au moins deux systemes de navigations différents. Prévoir
deux systemes de navigation au moins est important, car :

tous les utilisateurs ne naviguent pas de la méme maniére ;

certains systémes de navigation peuvent s'avérer trop complexes a utiliser, en
particulier pour les personnes qui ont recours a des technologies d'assistance. Par exemple,
un menu de navigation trop riche, comme un méga-menu, peut nécessiter beaucoup
d'actions pour un utilisateur qui navigue exclusivement au clavier, et donc rendre sa
recherche d'information trés laborieuse.

Par systémes de navigation, on entend tout procédé permettant une navigation dans le site
ou dans une page, parmi :

e un menu de navigation principal ;
un plan du site ;

un moteur de recherche.

Note : un moteur de recherche est considéré comme un moyen de navigation s'il indexe toutes
les pages du site (y compris les pages de type « Mentions légales » ou « Politique de
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confidentialité »), et non pas seulement un choix limité (par exemple, seulement les offres
tarifaires).

Le plan du site, s’il est présent, doit étre représentatif de I'arborescence du site et ne proposer que
des liens fonctionnels.

Constats sur le site

Eigitul
Hub.

Courses Academy ~ About Contact ) [ Signin |

Les pages intérieures ne disposent que d'un menu de navigation.

Liens d'acces rapide

On note I'absence d'un lien d'accés rapide au contenu au moins. Les liens d'accés rapides sont
utiles aux utilisateurs qui naviguent au clavier, mais aussi aux utilisateurs malvoyants qui utilisent
une loupe d'écran afin de sauter rapidement les éléments redondants, comme la navigation.

Pour cela, il est préférable que ces liens soient toujours visibles a I'écran. Malgré cela, ces liens
peuvent étre positionnés hors écran, mais doivent au moins étre rendus visibles a la prise de focus.

Il est donc nécessaire d'implémenter au moins un lien d'accés rapide au contenu, qui permet de
sauter toute la navigation principale.
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Skip to content

Learning Courses  Academy ¥  About  Contact
Hub_

Email

Password

Q Succes ! CLOUDFLARE
Confidentialité + Conditions
Login

Sur la page de contact, le lien d'évitement n'est pas fonctionnel.

Landmarks ARIA

Pour fournir des points de repére aux utilisateurs aveugles, il faudra également implémenter les
landmarks ARIA sur les balises HTML 5 de la page.
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<main ®7?role?>

Les régions (la balise <header> de I'en-téte, la balise <main> du contenu principale, la balise
<footer> du pied de page et la balise <nav> du menu principal n'ont pas de propriété role.

Ordre de tabulation

La navigation dans les contenus peut étre considérablement compliquée pour les personnes
aveugles ou les personnes handicapées motrices qui naviguent au clavier si I'ordre de tabulation
n'est pas cohérent.

L'ordre de tabulation est déterminé par I'ordre des éléments dans le code HTML. Il ne suit pas
forcément I'ordre de lecture de la page ou de I'écran, mais il doit étre cohérent en fonction de la
nature des contenus et des fonctionnalités.
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Develop your
digital skills

The mission of the Digital Learning Hub is to help reduce the digital skills gap in Luxembourg.
We do so by offering in-person, affordable courses in various fields of IT and related sectors.

Francais

Confidentialité sur ce site

Nous collectons et traitons vos données  travers ce site afin de mieux comprendre son utilisation. Vous pouvez consentir & tous les objectifs ou seulement & ceux que vous
sélectionnez, ou vous pouvez tous les refuser. Pour plus d'informations, voir notre Politique de confidentialité

« Analytique

Lorsque le bandeau des cookies est affiché, ce dernier doit étre en premier dans I'ordre de
tabulation.

Documentation et fonctionnalités d’accessibilité

Recommandation

Lorsque I'application fournit une documentation, la documentation décrit les fonctionnalités
d’accessibilité disponible et elle est accessible. L'application ne perturbe pas les fonctionnalités
d’accessibilité de la plateforme.
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Documentation des fonctionnalités d’accessibilité de la plateforme

La documentation de I'application peut étre une page d’aide, une déclaration d’accessibilité ou
encore un document PDF en téléchargement depuis |'application. Cette documentation, si elle est
mise a disposition des utilisateurs, doit comporter une description des fonctionnalités
d’accessibilité qu’elle met a disposition (si elle en possede).

Enfin, quel que soit son format, elle doit étre accessible, c’est-a-dire conforme aux régles
d’accessibilité qui s’applique au format dans lequel elle est diffusée.
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Accessibility Statement

The reporting organisation, Digital Learning Hub, is committed to making its website accessible in
accordance with the law of 28 May 2019 on the accessibility of websites and mobile applications of
public sector organisations. This accessibility statement applies to: https://www.dlh.lu/

What is digital accessibility?

Everyone should be able to easily use and consult the information on a website or an app, in
particular people with disabilities and/or using assistive software or specialised equipment (blind,
partially sighted or otherwise disabled people).

Compliance

This website is partially compliant with European standard EN 301 549 and the Web Accessibility
Evaluation Framework (RAWeb) v1 that implements it, due to the elements listed below.

Feedback and contact information

If you notice a lack of accessibility, send us an email to accessibility@dlh.lu: describe your problem
and specify the page on which it occurred. We commit to replying to you within 1 month. Within
reasonable limits, the correction of the accessibility issue will preferably be carried out online such as
to remedy the problem in a sustainable way. Should this not be possible, the information you
requested can be made available to you in an accessible format of your choice: in writing in a
document or email; orally in an interview or by phone.

La déclaration d'accessibilité comporte des liens dont la nature n'est pas évidente peuvent étre
confondus avec le texte courant par des utilisateurs percevant mal les couleurs ou les contrastes
(cf.10.6).

Rapport d'audit RAWeb 1 - Digital Learning Hub 28/28



	Rapport d’audit d’accessibilité
	Introduction
	Échantillon
	Environnement de test (base de référence)
	Environnement de test – ordinateur
	Environnement de test — mobile

	Accessibilité des pages auditées
	Note sur le calcul de conformité
	Moyenne par pages
	Moyenne par thématiques
	Impacts utilisateurs
	Exemptions
	Contenus dérogés
	Droit à la compensation

	Note sur le relevé des non-conformités

	Avis
	Annexe technique
	Images
	Recommandation
	Images de décoration
	Constats sur le site

	Images porteuses d'information
	Constats sur le site


	Couleurs
	Recommandation
	Contrastes des textes
	Rapports de contrastes définis par le RAWeb
	Constats sur le site

	Contraste des composants d'interface
	Constats sur le site


	Tableaux
	Recommandation :
	Tableaux de mise en forme
	Constats sur le site


	Liens
	Recommandation :
	Pertinence des intitulés
	Constats sur le site

	Liens-images
	Constats sur le site

	Présence d'intitulés
	Constats sur le site


	Scripts
	Recommandation :
	Utilisation des boutons et des liens
	Constats sur le site

	Utilisation inappropriée de propriétés ARIA
	Constats sur le site

	Éléments interactifs inaccessibles au clavier
	Constats sur le site

	Fenêtres modales
	Constats sur le site

	Autocomplétion
	Constats sur le site

	Message de statut
	Constats sur le site

	Changement de contexte
	Constats sur le site


	Éléments obligatoires
	Recommandation
	Titre de la page
	Constats sur le site

	Indication de langue
	Constats sur le site

	Balises utilisées à des fins de présentation
	Constats sur le site


	Structuration de l'information
	Recommandation
	Titres
	Constats sur le site

	Listes
	Constats sur le site

	Structure du document
	Constats sur le site


	Présentation de l'information
	Recommandation
	Contenu visible sans les feuilles de styles
	Constats sur le site

	Couleur de police et couleur de fond des textes
	Constats sur le site

	Contenu compréhensible sans les styles : ordre visible vs ordre réel
	Constats sur le site

	Agrandissement des tailles de texte
	Constats sur le site

	Liens dont la nature n'est pas évidente
	Constats sur le site

	Visibilité de la prise de focus
	Constats sur le site

	Largeur réduite
	Constats sur le site

	Contenus additionnels au survol et au focus
	Constats sur le site


	Formulaires
	Recommandation :
	Étiquettes et champs
	Constats sur le site

	Étiquettes et champs accolés
	Constats sur le site

	Contrôle de saisie et aide à la saisie
	Constats sur le site

	Regroupements de champs et légendes
	Constats sur le site

	Identification des données attendues
	Constats sur le site


	Navigation
	Recommandation :
	Systèmes de navigation
	Constats sur le site

	Liens d'accès rapide
	Constats sur le site

	Landmarks ARIA
	Constats sur le site

	Ordre de tabulation
	Constats sur le site


	Documentation et fonctionnalités d’accessibilité
	Recommandation
	Documentation des fonctionnalités d’accessibilité de la plateforme
	Constats sur le site





