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CAHIER eSANTÉ 

N°6 (Novembre 2024) 

207.289 
Comptes patients  
(Total au 30/11/2024) 

2.919 
Comptes professionnels de santé 
(Total au 30/11/2024) 

COMPTE eSANTÉ  
PERMET L’ACCÈS AUX DIVERS SERVICES DE L’AGENCE eSANTÉ 

NOMBRE DE COMPTES PATIENTS ACTIVÉS PAR MOIS (DU 01/12/2023 AU 30/11/2024)  

NOMBRE DE COMPTES PROFESSIONNELS ACTIVÉS PAR MOIS (DU 01/12/2023 AU 30/11/2024)  

DSP (DOSSIER DE SOINS PARTAGÉ) 
DOSSIER DE SANTÉ ÉLECTRONIQUE ET PERSONNEL QUI CENTRALISE LES DONNÉES DE SANTÉ DU PATIENT  

14.3M 
Nombre de documents 
(Total au 30/11/2024) 

65,5% 
DSP avec au moins un document 
(Total au 30/11/2024) 

0,18% 
DSP désactivés par le patient 
(Total au 30/11/2024) 

26.057 
Assistants DSP déclarés par les pa-
tients* (Total au 30/11/2024) 

3.924 
Professionnels de santé déclarés  
par les patients* (Total au 30/11/2024) 

1.2M 
Nombre de DSP  
(Total au 30/11/2024) 

Ce rapport statistique présente l’activité des principaux services eSanté, englobant à la fois les services propres à 
l'Agence eSanté et ceux où elle exerce un rôle de support, par une représentation de l’évolution mensuelle des indica-
teurs clés pour chaque service.  

Pour faciliter la compréhension des lecteurs, en fin de rapport, un glossaire présente une liste de termes marqués par un 
astérisque avec leurs définitions. 
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Moyenne 1-12 derniers mois: 2.176 
Moyenne 13-24 derniers mois: 1.775 

Variation: +401 (+22,6%) 

Moyenne 1-12 derniers mois: 84 
Moyenne 13-24 derniers mois: 33 

Variation: +52 (+157,1%) 

POURCENTAGE DU NOMBRE DE DSP PAR PAYS DE RÉSIDENCE (DU 01/12/2023 AU 30/11/2024)  46.231 
Nombre de patients ayant déclaré au 
moins un professionnel de santé*  
(Total au 30/11/2024) 



NOMBRE DE DOCUMENTS CONSULTÉS PAR LES PATIENTS (DU 01/12/2023 AU 30/11/2024)  

NOMBRE DE DOCUMENTS CONSULTÉS PAR LES PROFESSIONNELS DE SANTÉ (DU 01/12/2023 AU 30/11/2024)  

319.820 
Vaccinations (Total au 30/11/2024) 

CVE (CARNET DE VACCINATION ÉLECTRONIQUE) 
SERVICE VISANT LA DÉMATÉRIALISATION DE LA CARTE DE VACCINATION  

44.118 
Consentements DSP* (Total au 30/11/2024) 

NOMBRE DE CVE (DU 01/12/2023 AU 30/11/2024) 

DSP (DOSSIER DE SOINS PARTAGÉ) - SUITE 
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NOMBRE TOTAL DE DOCUMENTS (DU 01/12/2023 AU 30/11/2024)  

Moyenne 1-12 derniers mois: 73.697 
Moyenne 13-24 derniers mois: 43.952 

Variation: +29.745(+67.7%) 

Moyenne 1-12 derniers mois: 9.367 
Moyenne 13-24 derniers mois: 4.953 

Variation: +4.415 (+89,1%) 

50.635 
CVE (Total au 30/11/2024) 



NOMBRE DE VACCINATIONS (DU 01/12/2023 AU 30/11/2024)  

NOMBRE DE VACCINATIONS PAR TYPE (DU 01/12/2023 AU 30/11/2024)  

POURCENTAGE DE CVE PAR TRANCHE D’ÂGE (SUR LA TOTALITÉ) 
NOMBRE DE VACCINATIONS PAR TRANCHE D’ÂGE (SUR LA TOTALITÉ) 

424.490 
Requêtes effectuées (Novembre 2024) 

MPI (ANNUAIRE DES PATIENTS) 
ANNUAIRE RÉFÉRENTIEL NATIONAL POUR L’IDENTIFICATION/AUTHENTIFICATION DES  PATIENTS ET UTILISÉ PAR TOUS LES 
ÉTABLISSEMENTS HOSPITALIERS AIGUS ET AUTRES SERVICES DE L’AGENCE eSANTÉ 

WSE (WEBSERVICES EXTERNES) 
PERMET AUX PHARMACIENS, AUX LABORATOIRES DE BIOLOGIE MÉDICALE (LBM) ET AU CORPS GRAND-DUCAL D’INCENDIE 
ET DE SECOURS (CGDIS) DE VÉRIFIER L’ÉTAT D’AFFILIATION À LA SÉCURITÉ SOCIALE DU PATIENT ET LE DROIT DE PRES-
CRIRE POUR LE PROFESSIONNEL DE SANTÉ 

20.6M 
Utilisations pharmacies (Total au 30/11/2024) 

6.8M 
Utilisations LBM (Total au 30/11/2024) 

294.342 
Utilisations CGDIS (Total au 31/10/2024) 

474.402 
Utilisations pharmacie (Novembre 2024) 
 10.34% (par rapport à Octobre 2024) 

196.297 
Utilisations LBM (Novembre 2024) 
 13.9% (par rapport à Octobre 2024) 

5.259 
Utilisations CGDIS (Novembre 2024) 
 17.3% (par rapport à Octobre 2024) 
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REGIFY 
SERVICE DE MESSAGERIE SÉCURISÉE (REGIMAIL) ET DE PARTAGE DE FICHIERS (REGIBOX) POUR PROFESSIONNELS DE SANTÉ 

31.578 
Utilisateurs Regimail (Total 11/2024) 

1.599 
Utilisateurs Regibox (Total  11/2024) 

24.912 
Professionnels de santé enregistrés 
(Total au 30/11/2024) 

HPD (ANNUAIRE DES PROFESSIONNELS DE SANTÉ) 
ANNUAIRE RÉFÉRENTIEL NATIONAL POUR L’IDENTIFICATION/AUTHENTIFICATION DES PROFESSIONNELS DE SANTÉ ET 
AUTRES SERVICES DE L’AGENCE eSANTÉ 

Retrouvez toutes les infos sur l’Agence et ses services sur: 
www.esante.lu 

GLOSSAIRE 

Assistant DSP: Une - ou plusieurs - personne(s) désignée(s) par le patient dans son DSP pour l’assister dans l'utilisation et la 
gestion de son dossier. L'assistant DSP a accès au dossier du patient et jouit des mêmes droits que lui.  
Professionnel de santé déclaré par le patient: Professionnel de santé ayant reçu un droit d’accès permanent au DSP d’un patient  
qui l’a enregistré dans son “Cercle Médical de Confiance”.  
Consentement DSP:  Consentement donné par le patient pour le transfert automatique des données vaccinales vers son DSP.  
Acte historisé: Vaccinations effectuées dans le passé et enregistrées dans le CVE par un médecin vaccinateur (récupération 
des informations de la carte de vaccination) (carte jaune)). 
Acte réalisé: Vaccinations effectuées par un médecin vaccinateur et enregistrées dans le CVE du patient. 
Import MSVAC: Vaccinations contre le COVID-19 importées dans le CVE suite au consentement du patient. 
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