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Ce rapport statistique présente l'activité des principaux services eSante, englobant a la fois les services propres &
I'Agence eSanté et ceux ou elle exerce un réle de support, par une représentation de I'évolution mensuelle des indica-
teurs clés pour chague service.

Pour faciliter la compréhension des lecteurs, en fin de rapport, un glossaire présente une liste de termes marqueés par un

astérisque avec leurs définitions.

COMPTE eSANTE
PERMET L'ACCES AUX DIVERS SERVICES DE LAGENCE eSANTE

250.706 4.8062

Comptes patients Comptes professionnels de santé
(Total au 30/04/2026) (Total au 30/04/2026)

NOMBRE DE COMPTES PATIENTS ACTIVES PAR MOIS (DU 01/05/2025 AU 30/04/2026)

~0=12 derniers mois --©- Moyenne 13-24 derniers mois
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1,000 Moyenne 13-24 derniers mois: 2.440

Variation: +733 (+30.1%)

05/2025 06/2025 07/2025 08/2025 09/2025 10/2025 11/2025 12/2025

NOMBRE DE COMPTES PROFESSIONNELS ACTIVES PAR MOIS (DU 01/05/2025 AU 30/04/2026)

12 derniers mois -0 Moyenne 13-24 derniers mois
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20 Moyenne 1-12 derniers mois: 104

Moyenne 13-24 derniers mois: 137
20 Variation: -32 (-23.6%)

° 05/2025 06/2025 07/2025 08/2025 09/2025 10/2025 11/2025 12/2025

DSP (DOSSIER DE SOINS PARTAGE)

01/2026 02/2026  03/2026 04/2026

DOSSIER DE SANTE ELECTRONIQUE ET PERSONNEL QUI CENTRALISE LES DONNEES DE SANTE DU PATIENT

1.3M 19.8M

Nombre de DSP
(Total au 30/04/2026)

Nombre de documents
(Total au 30/04/2026)

66.5%

DSP avec au moins un document
(Total au 30/04/2026)

0,16%

DSP désactivés par le patient
(Total au 30/04/2026)

34676

Assistants DSP déclarés par les
patients* (Total au 30/04/2026)

4.823

Professionnels de santé déclarés
par les patients* (Total au 30/04/2026)

POURCENTAGE DU NOMBRE DE DSP PAR PAYS DE RESIDENCE (DU 01/05/2025 AU 30/04/2026)

= Luxembourg 53.6%

= France 22.9%
= Belgique 10.5% 1.2T607Ti78
= Allemagne 9.4%

= Autres pays 3.6%

©60.775

Nombre de patients ayant déclaré au

moins un professionnel de santé*
(Total au 30/04/2026)

2.900

Connexions au DSP via le portail
MyGuichet.lu

(Total pour le mois d'avril)
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DSP (DOSSIER DE SOINS PARTAGE) - SUITE

NOMBRE

20,000,000

TOTAL DE DOCUMENTS (DU 01/05/2025 AU 30/04/2026)

19.390.411 19.788.258

17.992.754 16.681.876
16.750.020 17.330.746
16.114.930
15,000,000
+397.8k
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5,000,000
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NOMBRE DE DOCUMENTS CONSULTES PAR LES PATIENTS (DU 01/05/2025 AU 30/04/2026)

=0= 12 derniers mois --©- Moyenne 13-24 derniers mois
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50,000 Variation: +56.654 (+54.3%)
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NOMBRE DE DOCUMENTS CONSULTES PAR LES PROFESSIONNELS DE SANTE (DU 01/05/2025 AU 30/04/2026)
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44.534

16.447
Moyenne 1-12 derniers mois: 32.784 9

Moyenne 13-24 derniers mois: 16.447

Variation: +16.337 (+99.3%)
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CVE (CARNET DE VACCINATION ELECTRONIQUE)

SERVICE

32.5

CVE (Total

VISANT LA DEMATERIALISATION DE LA CARTE DE VACCINATION

063 562.240 74.215

au 30/04/2026) Vaccinations (Total au 30/04/2026) Consentements DSP* (Total au 30/04/2026)

NOMBRE DE CVE (DU 01/04/2025 AU 31/03/2026)
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77.056 78.775

59.860 61.554

+1.8k
depuis le mois

précédent
+2.23%
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NOMBRE DE VACCINATIONS (DU 01/05/2025 AU 30/04/2026)

600,000

547.566 240
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500,000 487.163

460.854
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NOMBRE DE VACCINATIONS PAR TYPE (DU 01/05/2025 AU 30/04/2026)

W Import MSVAC* M Acte réalisé* M Acte historisé*
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< . NOMBRE DE VACCINATIONS PAR TRANCHE D'AGE (SUR LA TOTALITE)
POURCENTAGE DE CVE PAR TRANCHE D'AGE (SUR LA TOTALITE)

. 0-2ans 81.441

3-6ans 68.431

= 0-2ans 8.3%

= 3-6ans 9.2%

= 7-18ans 19.7% 7-18ans g 009

= 19 -65ans 45.8%

= 66 ans et plus 16.9% 19 - 65 ans 210.348

66 ans et plus 110.011
0 50,000 100,000 150,000 200,000

MPI (ANNUAIRE DES PATIENTS)

ANNUAIRE REFERENTIEL NATIONAL POUR L'IDENTIFICATION/AUTHENTIFICATION DES PATIENTS ET UTILISE PAR TOUS LES
ETABLISSEMENTS HOSPITALIERS AIGUS ET AUTRES SERVICES DE L'AGENCE eSANTE

488.80]

Requétes effectuées (avril 2026)

WSE (WEBSERVICES EXTERNES)

PERMET AUX PHARMACIENS, AUX LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE (LBM) ET AU CORPS GRAND-DUCAL D'INCENDIE
ET DE SECOURS (CGDIS) DE VERIFIER L'ETAT D'AFFILIATION A LA SECURITE SOCIALE DU PATIENT ET LE DROIT DE PRES-
CRIRE POUR LE PROFESSIONNEL DE SANTE

28.8M 10.2M 386.998

Utilisations pharmacies (Total au 30/04/2026) Utilisations LBM (Total au 30/04/2026) Utilisations CGDIS (Total au 30/04/2026)

505.524 190.301 5.907

Utilisations pharmacie (aAvril 2026) Utilisations LBM (avril 2026) Utilisations CGDIS (avril 2026)
WV -7.03% (par rapport a Mars 2026) WV =6.4% (par rapport A Mars 2026) A\ +23.32% (par rapport 3 Mars 2026)
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REGIFY
SERVICE DE MESSAGERIE SECURISEE (REGIMAIL) ET DE PARTAGE DE FICHIERS (REGIBOX) POUR PROFESSIONNELS DE SANTE

43.235 2.004

Utilisateurs Regimail (Total 04/2026) Utilisateurs Regibox (Total 04/2026)

HPD (ANNUAIRE DES PROFESSIONNELS DE SANTE)

ANNUAIRE REFERENTIEL NATIONAL POUR L'IDENTIFICATION/AUTHENTIFICATION DES PROFESSIONNELS DE SANTE ET
AUTRES SERVICES DE L'AGENCE eSANTE

20957

Professionnels de santé enregistrés
(Total au 30/04/2026)

AIDE A LA MISE EN CONFORMITE A LA TRANSMISSION NUMERIQUE (DISPOSITIF SONS V2)
15 "/

Logiciels labélisés RA/PID v2 Logiciels labélisés eCIT
pour le mois d'avril 2026 pour le mois d'avril 2026

Acte historisé \/accinations effectuées dans le passé et enregistrées dans le CVE par un médecin vaccinateur (récupération
des informations de la carte de vaccination) (carte jaune)).

Acte réalisé \/accinations effectuées par un médecin vaccinateur et enregistrées dans le CVE du patient.

Assistant DSP: Unc - ou plusieurs - personne(s) désignée(s) par le patient dans son DSP pour I'assister dans I'utilisation et la
gestion de son dossier. L'assistant DSP a accés au dossier du patient et jouit des mémes droits que lui.

Consentement DSP: Consentement donné par le patient pour le transfert automatique des données vaccinales vers son DSP.
Import MSVAC: \Vaccinations contre le COVID-19 importées dans le CVE suite au consentement du patient.

Logiciels labélisés : Solutions logicielles respectant les exigences techniques et fonctionnelles prévues dans le cadre du dis-
positif d'incitations financiéres et faisant I'objet d'une labélisation délivrée par 'Agence eSanté (missionnée a cet effet par la
Caisse Nationale de Santé (CNS) et de I'Etat du Grand-Duché de Luxembourg), sur base des contrdles effectués conjointement
avec INCERT, la CNS et le Centre commmun de la sécurité sociale. Ce dispositif a pour objectif I'accélération de la digitalisation du
systeme de santé au Luxembourg. Plus concretement, il vise a promouvoir le déploiement du remboursement digitalisé (RD) et
du paiement immeédiat direct (PID).

Professionnel de santé déclaré par le patient Professionnel de santé ayant recu un droit d'accés permanent au DSP d'un patient
qui l'a enregistré dans son “Cercle Médical de Confiance”.

Retrouvez toutes les infos sur I'’Agence et ses services sur:

www.esante.lu




